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Abstract: 

DE 19641005 A 

A postal item has a machine readable code and an information label with other 
code. The code can be reproduced directly on the item or can be in the form of a 
label. 

The coding system is linked with a data transmission system that can be based 
around the telephone network and a fax facility This can be in the form of a 
portable unit (1). This transmits information giving details of items that have 
been posted. 

ADVANTAGE - Ease of information handling. 
Dwg. 11/26 
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Der Inhalt dieser Schrift weicht von dem am Anmeldetag eingereichten Unterlagen ab 

® , Automatisierung der Post-Sonderleistungen 

(§) Bei Bedarf warden ausgehandigte Sendung mtt emer 

maschinenlesbaren Code A und der Benachrichtigungs- 

schein mit einer maschinenlesbaren Code B versehen. 

Der Empfanger bzw. ein Empfangsberechtigter kann die- 

se Sendung mtt der maschinenlesbaren Code A mit dem 

Benachrichtigungsschein, auf dem die maschinentesbare 

Code B steht maschinell abholen. Am etnfachsten sind 

die beiden identisch. 

Sichere Aushandigung von Sendungen, Kontrolle uber 
verlorene Sendungen, mehr Service bei Postfachern Icon- 
nen wir mit neuen Anlagen, Vorrichtungen, die ein ganzes 
Gerat ist oder in ein DFU-Gerat (dfrekt wie Telephonappa- 
rat. Fax, Anrufbeantworter, Funkgerat... oder Indirekt wie 
Rechner) integriert sind, erreichen. Diese Anlage und Ge- 
rate konnen ausgenutzt werden, um neue attraktive Son- 
derleistungen im Postbereich an Kunden zu bieten. Sie 
konnen such andere Automatisierungsbereichen: neue 
Post^cher, neue Telekommunikationsanschlu&e, Erleich- 
terung bei Telephonnummer - wahlen, Sicherheit, Han- 
deln, (Post}Bank(en)... ausgenutzt werden. 
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Beschreibung 
1. Probleme und Ziele 

5 In diesen Erfindungen beschaftigen wir uns mit der AutomatisieruDg im ^ereich der heutigen Sonderleistungen von 
Postsendungen (Einschieibea, eigenhandige Sendungen . . . oder Paket, Packchen . . ftir die ein Postsendungstrager 
eine Empfangsbestatigung vom Empfanger braucht). Mit dieser Arbeit woUen wir auch einige zusatzliche maschinelle 
neue Sonderleistungen den Sendungskunden, die sebr gunstige, vielleicht "kostenlos** aus der Kundensicht) anbieten. 
Fiir weitere AuBerungen wollten wir den Fall, bei dem der BrieftrSger oder Paket-, I^ckchentrager die ausgehandigte 

10 Sendung zu dem Empfanger bringt, ihm oder einen Empfangsberechtigten jedocb nicht erreichen kann, den S-Fall nen- 
nen. 

Heute werden diese Sendungen, die den Empfangem ausgehandigt werden mtissen, bei der Deutschen Fbst AG ein- 
fach an den bzw. die Empfanger gebracht, ohne vorher sich zu vergewissem, ob ein Empfangsberechtigter unter der 
Empfangsadresse zu dem Aushandigung-Zeitpunkt anwesend ist oder nicht Beim Auftritt des S-Falls werden die Sen- 

15 dungen an einer Abgabestelle fiir eine Selbstabholung vom Empfanger oder fiir die nachste ^rteilung in einem Zeitraum 
(normalerweise 7 Tagen) gebracht und gelagert In diesem Fall muB der Sendungstrager einen Benachrichtigungsschein 
ausgibt, mit dem ein Empfangsberechtigter Person an der AblagesteUe die Sendung selbst abholen kann (oder nochmals 
aushandigen ISBt). Der Empfanger oder ein Empfangsberechtigter. kann erst am nachsten Werktag, also 1 bzw. 2 Tage da- 
nach, in einer bestimmten Offnungszeit die Sendung abholen, was unter Umstanden den Empfanger belSstigt 

20 Die VDrg^ge der Ablage und Abgabe laufen heute immer noch mit menschlicher Arbeit ab. £s foidert Zeit, kostet 
Geld und miissen die Kunden sich meistens bei der Abholung in eine Schlange stellen und warten. 

Unseie Ziele sind eine Automatisierung, Rationalisierung, Optimierung bei Umgang mit den ausgehandigten Sendun- 
gen. Dabei kommen durch diese Rationalisierung zusHtzUche neura Leistungen, die ein Sendungsservice-Untemehmen 
seinen Kunden anbieten kann. Die Zeit, die eine Sendung braucht, bis sie in der Hand des Empfangers ist, ist mit dieser 

25 Rationalisierung wesentlich kCifzer Wenn der Empfanger mochte, kann er Sonder- und/oder normale Sendungen in eini- 
gen Minuten nac;b der letzten Sortierung bekommen. 

Mit etwas Gescbicklichkeit bzw. kleiner Strategie wollten wir die in den nSchsten Abschnitten voigeschlagenen Vor- 
richtungen, Gerate neben der AufgabenerfuUung der Postautomatisierung im Sonderfall so ausnutzen, daB ein Iblekom- 
munikations- und ein Sendungsuntemehmen mehr Gewinn und neue Stammkunden gewinnen und sichem, was aber bei 

30 dem Machtmonopolverlust der Post ein wichtiger Faktor sein diirfte. 

Bei dem Losen der Probleme werden wir auch einen Beitrag, wenn er nur kein ist, fiir die Umwelt zu leisten versu- 
chen. 

Wollten wir die Voirichtungen, Gerate ggf. die Anlagen nodh weiter ausnupsen, finden wir ihre Einsatze welter in an- 
deren Beieichen: der Sicheiheit, der Handeln, der Banken, Iblephon-Wahlen (ntitzlich bei Autofahren). 

35 

2. Vereinbarungen ^ 

Fur die weiteren AuBerungen mochten wir uns hier einige \%reinbarungen trefifen, die uns nur lediglich bei AuBerun- 
gen erleichtem soUen. Diese Vereinbarungen muBt«i nicht unbedingt gelesen werdra, d. h. sie. konntra weggelassen 
40 werden. 

'2.1. AUgemein 

Eine allgemeine maschinenlesbare Zeichenkette (Code) C = (Ci, C2, Q, . . Q) besteht aus r-Teilen mit Vr e N, also 
45 aus ab einem Tsil. Jecier Teil Q ist eine Untermenge der Menge Mce aller Codeelemente aus dem Diagramm gemSB der 
Fig. 23. 

Betrachten wir die Fig. 23, wobei Mvbr = {mai, ma2, . . ., maj, maj+i, . . maz} : 
Menge der Art einer Sendung, von Bezirken, zeitHchen Parametem, Codenummei; Zahlen (Postleitzahlen, Postfachnum- 
mer . . .)» Merkmale usw., B= Menge der Buchstaben (lateinisch, griechisch); Z^Menge der Zahlen in alien Systemen 
50 (binar, oktal, dezimal, hexal); Ze=Menge der Sonderzeichen wie '"^!"§$%&/( )=?, ' ' + * sowie senkrecht Strei- 
fen . . S=Menge der Symbole, die einfach wie Gerade, Kreise, Kreisringe, Ellipse, Parabel, Hyperbel, un- und legel- 
mafiige n-Ecke mit n > 3 (also Dieieck, Sehen-, Tangenten-, Dracbenviereck, Recbteck, C^adrat, Trapez Parallelo- 
gramm. Rhombus . . .) und die dazugehdrenden rotieienden Geometric und menschlich bedeutraden Rguren wie in der 
Fig. 23 sind. 

55 Unto: einer maschinenlesbaren Zeich^ikette oder einer Code C = {ci, . . ci, Ci+i, . . Ck, Ck+i, . . ., Cn) verstehen wir 
eine Zusammensetzung oder eine Menge von n Elementen q i=:l, . . . n (Codeelement mit der Abkiirzung: CE Ci, wobei 
Vn, n e N={ 1, 2, 3, . . .}) mit der Machtigkeit M(C) = n, n ^ 0 (Unter Machtigkeit M(A) einer Menge A verstdhen wir 
die Anzahl der gesamten Elementen der Menge A.), die aus der Menge Mce i^^ch Fig. 23 also von Buchstaben B, Zahlen 
Z, Streifen St (senkrecht dick, diinn), Sonderzeichen Sz (auch Schragstriche (von links nach rechts und umgekehrt), 

60 Kreuze K, Punioe P, Kreise Kr usw.) mit oder ohne Kastchen Ka sind. Die Elemente, Kasichen (falls vorhanden) konnen 
durch eine Relation Ropt zu optischen Merkmalen zugeordnet werden. Unter optischen Merkmalen verstehen wir opti- 
sche Unterschieden, Qiaraktem wie groB, klein, dick, diinn, bell und dunkel mit verschiedenen Stufen, schwarz, weiB, 
kursiv, fett, farbig, sicbtbar, unsichtbar usw. z. B. Ropt {RcE(ci))=dunnes Rce(Ci); Ropt {RcE(Ci)}=helles RcE(Ci); Ropt 
{ l^cE(Ka^ }=grunes Kastchoi usw. Ein Sonderfall der Relationen ist die identische Relation R (Rc& Ropt9 Rg)- I^-h. 

65 R(ci)=Ci: 

das Codeelement q bleibt unva-anderL Die Elemente q koimen voigedruckt oder mit Hand oder auf einem Datentrager 
(elektronisch, magnetisch) gezeichnet werden. Durch die Zuordnungen bzw. Vorschriften haben wir am Ende ^e ma- 
schineU leicht erfaBte Zeichenkette, in der die iiber die Sendung fOr Bearbeitungen benotigten Informadonen sich befin- 
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den. 

Die Code ist daher pralcdsch cine Untermenge der Menge Mce und besteht nonnalerweise abw aus drei Ibilen oder 
drei Untennengen. d. h. C={ci, . . q, Ci^i, . . Ck, Ck+i, . . Co}={ {Ci}, {C2I, {C3} ) mit Untennenge Ci={ci, , . „ q), 
C2={ci+i, . . Ck), C3={Ck+i, . . Cn}. Der eiste Teil oder die Untennenge Q bc^teht aus Startelementen ci, . . ci also 
aus i Elemente mit Vi, i € N = { 1, 2, 3, . . . } und wird als Startcode-Anteil bezeichneL dritte Teil der Code C ist die 5 
Untermenge C3 besteht aus Stoppelementen Ck+i, . . ., Cn mit V n, n > k, n, k e N und wird ais Stoppcode-Anteil be- 
zeichnet. Der zweite Tfeil oder die Untermenge C2 ist der Hauptanteil. Sie tragt die Informationen. Sie wird. als Informar t . 
tionscode-Anteil bezeichnet In der folgraden Tabelle 1 macben wir eine Zusammenfassung: 
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2.2. Zuordnung Z (pi, P2, . . ft, . Pn) 

DieZuo]x|nungZmitdenPaFanietern(pt,p2,. . .,pi,. . alsoZ(pi,p2, . . .,pi,. . .,pn),die wirschonimersten Ver- 
fahren angewandt haben, kann wiedmim eine Zuordnung-Menge aus mehreien Zuoidnungselementen 7i sein, d. h. Z 
(Pi» P2, . • Pi, . Pii)={Zi (Pi), Z2 (P2), . . Zi (Pi), . . ., Zt (P|)). Schauen ,wir die folgendie l^elle 2 aba: die maschi- s 
n^esbaien Zeicbenketten und die Zuordnung Z an. ; 

• TabeUe2 

Erlauterung uber maschinenlesbare Zeichenketten (Code), die Zuoidnung Z und deren Parameter Hieizu sehen wir die 10 

Fig.26 



Code 



C= (C, ,C2.Cj,-..,C^) Vi,r€N. 

Wobei jede Cj eine Untermenge von Codeelementen der Menge 

^^B^ Anzahi der Codeelemente ( 

Machtigkeit ) einer Untennenge Cj also MCCj ) ist beliebig. 
Beispiel : C = ( C, , C2 , C3 ) = ( ZC. BZC. Nr.C ) 



Beziehung Z 
zwischen 
den 
Zeichenkette 
n AundB 



Z(p,.P2 Pi P„)={Zi(Pi).Z2 (P2). -Zi (Pi). ". 

Z, ( Pj ) } wobei : . 

- Komponente - Vektor P, ( groB Pj ) ist eine Untermenge der 
Komponente-Menge P = { 0. Pj, P2.-. Pj . • Pn )' Pi G P = 
{ 0. P,. P2. ". Pi . Pn >. n^** ^ * 

- Pi ist Komponente i. Im Beispiel in der Zeile I der FigurentabeUe 
1 ist t = r = n = 3, der Komponente-Vektor P, = ( Pi )• Also 
Z,(Pi) » ZjCp,) = Z^( ZC^. ZCg ) bezQglich auf das Parameter p, 

In Beispielen der Tabelle 6-2 erlautem wir mehr darQber. 

Die Identische Zuordnung Z=l . In diesem Fall ( Zj ( Pj ) = Zj « 1 ) 
sind die bezQglich auf die Zj ( P| ) teil-Code C^^ = C^^ = Cj , d. 
h. durch die Einheit-Zuordung Z; = 1 ; Zj ( Cjb ) = Cj^ . Man 
schreibtauch 

Zi(Pi) = Zi = l 
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Betonen mochten wir hia*: die Form, Gestalt, Art und auch einige inhaltliche Teile von beiden Zeichenketten A und B 65 
konnen gleich, mussen aber nicht gleicb sein. Die SchluBfolgerung von A zu B und umgekehrt muB aber eindeutig vor- 
handen sein. Die maschinenlesbaxe Zeichenketten oder Code habra verschiedene Gestalteo, wie wir schon im Fig. 1 dis- 
kutien haben. 
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2.3. Optiniierung-VeiriDgening der Beschrankung duich die eifoiderliche Eineindeutigkeit der ZuordnuDg Z 

Am einfachsten sind die beiden Teile identisch. D.h. diese Zuoidnung Z (pi, P2, • . » Pn) soli eindeudg und umkehrtein- 
deutig (eineindeutig) sein. Dutch Geschicklichkeit bei Umgang mit den Parametein pi, p29 • • •> pn konnen wir aber die 
S Freiheitsbeschrankung durch die erforderliche EiDeindeutigkeit lockem. Diese Lockming werden wir anhand eines Bei- 
spiels der Zeile 1 der Figurentabelle 1 im nachsten Abschnitt diskuderen. Die Mafinahmen sind aber besonders ntitzlich, 
wenn wir die bei der Realisierung das Markieningspiinzip anwenden wollen. 

3. Ldsungoi und Reaiisieningea 

10 

Hi«- haben wir zwei Hauptmdglichkeiten zu wSUai, wie die Automatisierung im Bereich der Fbstsond^leistungen 
realisiert werden kann. Die Anwender haben die Wahl, nach welchem Verfahren die Anlage, Gerdte gebaut, sbwie wie 
weit Neuheiten (Komfort) eingefuhrt werden soUen. Die drei Hauptmdglichkeiten sind voneinander unabh^gig. In jeder 
Mdglichkeit geben es wiederum zahlieiche Realisierung-^^anten. 
IS • 

3.a. L5sung 1 

Begrenzte Automatisierung - Bei Auftritt des S-Falis 

20 Die erste Losung fordert nur lokale Anpassungen, geringe neue Einfuhmngen. Das Losung wird fiir Anwender ge- 
dacht, die die Erfindungen in der letzten Arbeit der Postrationalisierrung (von dem gleichen Bearbeiter) (noch ) nicbt an- 
wenden. Die Vorteile sind geringe Neuerungen. Dagegen miissen wir aber den Komfort, beschrankte Automatisierung in 
Kauf nehmen. Es werden aber in folgenden Vorschlage in mehreren Stufen gezeigt, mit denen der Komfort aber auch 
Aufwand sich andem. 

25 Sendungen (Unter Sendungen bzw. Postsendungen verstehen wir Frachtpost- und Postdienst-Senduiigen. Also Paket, 
Packchen, Brief usw.), die dem Empfanger bzw. Empfangsbeiechtigten ausgehandigt werden mttssen, werdeii mit einer 
Code A (einer maschinenlesbaren Code A) und der Benachrichtigungs- und Abholungsschein bzwl ein^ Zettel mit einer 
Code B (einer maschinenlesbaren Code B) maschinenlesbar versehen. Zwischen den beiden maschinenlesbaren Zei- 
chenketten A und B besteht eine Zuordnung Z (pi, p2, . . ., Pi, . . ., Pn) mit der man aus der Code A die Code B eindeudg 

30 Oder begrenzt eindeutig und umgekehrt folgem, ableiten, feststellen kann. D.h. mit der Code B auf dem Benachrichd- 
gungs- und Abholungsschein bzw. auf einem Zettel kann die Code A auf der Sendung (und damit auch die Sendung) ein- 
deudg bzw. begrenzt eindeudg idendfiziert werden. Mittels der Code A wird bei Bedarf (z. B. bei Auftritt des S-Falls) ein 
adressierbare Lagerstelle der Sendung zugeordnet. Durch die Eingabe der maschinenlesbaren Code B kann die Stelle 
(oder Zelle) an der sich die Sendung mit der Code A befindet, maschinell festgestellt werden. Die AbweichungS von der 

35 'Crbereinstimmung (idendsch) der beiden Code A und B konnen wir variieren. In dem Fall $=0 sind die maschinenlesbare 
Code A und B identisch, was aber einfach isL In diesemFall haben wir zwischen ihnen eine eineindeudge (eind^tig und 
umkehrteindeudg) Zuordnung. Sie miissen aber nicht identisch (6 0) sein. In diesem Fall haben wir zwischen ihnen 
eine begrenzt eindeutige Zuordnung. D.h. die Zuordnung zwischen den beiden Coden ist mit Rahmbedingung(en) ein- 
deudg. Lassen wir diese Bemerkung daneben. Hauptsachlich ist aber, dafi wir mit der Code B die Code A und damit de- 

40 ren Postseiidung in jedem Fall identifizieren kdtmen. Die Identifizierung ist aber natiiriich maschinell. Am einfachsten 
sind die beiden Coden A und B identische Barcode. 
* Es geben aber zahlreiche A^anten, wann das Versehen der ausgeh^digten Sendung mit der maschinenlesbaren Code 
A bzw. das Versehen des Benachrichtigungsscheins bzw. eines Zettels mit der Code B gescbehen werden und wie die 
Code A und B zum Zustand kommen. Die beiden Code A und B konnen identisch sein. 

45 , Damit wir bessete Sicht haben, wie die Losung bzw. deien Varianten realisiert wird bzw. werden, wollten wir einige 
* iCealisierungsmoglichkeiten mit den Zeichnungen als Beispiele diskutieiren und beschreiben. 

Figurentabelle 1 

50 Zeile 1 der Figurentabelle 1: 

Bemerkung: In dieser Zeile werden Vorschlage gemacht, die nicht zu empfehlen ist. Ein Anwender hat aber die Wahl, ob 
er damit zu6ieden sein kann. Hier sehen wir auch ein Beispiel, daB die beiden maschin^esbaien Code A und B inhalt- 
lich und fbrmlich nicht identisch sind. 

Hier sehen eine Kombinationen zwischen Barcode und dem Markieningsprinzip. Nach den Beispielm in der Zeile 1 

55 wird eine ausgehSndigte Postsendung mit einer maschinenlesbaren Code A versehen. Die ganze maschinenlesbaren 
Code B ist erst voUstMndig, weim der S-Fall auftritt. 

Beispielswebe mit n=3 haben wir Z (pi, p2 Pn)=Z (pi, p2, P3)={Zi (Pi), Z2 (P2), Z3 (P3)}={Zi (pi), Z2 (pi), Z3 

(p3)} wobei pi eine zeitliche, pz ortliche und p3 eine numerische Komponente. In diesem Beispiel sehen wir; dafi die 
Komponente pi hier mit Parameter ZCa und ZCb interpretiert sind, die inhaltlich und moglich auch auBerlich von den 

60 beiden Seiten der maschinenlesbaren Zeichenketten A und B ungleich sind. Inhaltlich seien ZCa=0304 (Tag im Jahr) und 
ZCB=ti e T=(ii, t2, . . tm} mit meN={l,2, 3,...) also unterschiedlich. Inhaltlich im Beispiel mit m=6 haben wir T 
={0, 1, 2, 3, 4, 5} Oder { 1, 2, 3, 4, 5, 6} oder [mo, di, mi, do, fr, sa} usw. Man sieht hier, daB die Inhalte d^ zeitlichen 
Komponente pi (interpretiert durch ZCa tin<l ZCb) beziiglich auf maschinenlesbare Zeichenkette A und B unterschied- 
lich sind. Die AuBeren, Figuren von den beiden Zeichoiketten A und B koimen gl^ch miissen aber nicht gleich sein, wie 

65 wir schon gesagt haben. Eine Zusammensetzung einer der Zeichenkette (Code) k5nnen wir nach BQd 2d ableiten, ma- 
chen. 

Hi^ ist ein Beispiel fiir eine Reduzierung der Beschrankimg, Muhe, Umstande durch die erforderliche eineindeudge 
Beziehung zwischen den Zeichenketten A und B. In diesem Fall kann der Soidungstrager beispielsweise allein nur mit 
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drei Markierungen eine eineindeutige Bezi^ung zwischen dem entsprechenden Benachrichtigungsschein und der Sen- 
dung eneichen, obwohl zum Teil des Inhaltes der beiden Zeichenkett^ (Coden) A und B ungleich sind. Die Ableitung, 
bzw. SchluBfolgerung von A nach B und umgekehrt ist eindeutig trotz der Bequemlichkeit von drei Kreuzungen. Das ist 
naturlich nur moglich, wenn wir die Bereiche einer Komponente gescbickt beschranken. Z^. gewablte Beieiche der 
zeitlicben Komponente pi sind in diesem Beispiel der Bereich aller Ibge im Jahr fiir ZCa und der Beteich von m-lkgen S 
fUrZCe. 

Die Abweichung d von der Obminsdmmung der beiden Code A und B konnen wir vaiiimn. In dem Fall 5=0 sind die . . 
maschinenlesbare Code A und B identisch, was einfach ist 

Zeile 2 der Figurentabelle 1 : hier wird kurz und grob gezeigt. Ausgehandigte Pdstsendung wird mit der maschinenles- 
baren Code A und der Benachrichtigungssdiein mit der maschinenlesbaren Code B versehen. In diesem Beispiel sind die 10 
Code A und B identisch, was aber im allgemeinen nicht zu sein braucbt 

Zeilen 3 der Hgurentabelle 1: Die Hgur in der Zjs^e zeigt uns einen Benachrichdgungsschein, auf dem die beiden 
Code A und B stehen. Diese Codepaar A und B ist von dem einen zu dem andra-en Benacbrichdgungsschein unterschied- 
lich. IVitt der S-Fall auf, nimmt der Sendungstrager die maschinenlesbare Code A von dem Benachricbdgungsschein ab, 
klebt sie auf die Sendung. Den Benachrichtigungsschein wirft er in den Briefkasten des Empfangers. Die Sendung mit 15 
d^ darauf gerade versehenen Code A bnngt er zu einer Lage, wo eine Maschinenanlage beispielsweise nach der Fig, 8 
ist Mil der maschinenlesbaren Code A wird die Sendung einer adressieri^aren Stelle zugeoidnet, die man mit der maschi- 
nenlesbaren Code B auf dem Benachrichtigungsschein maschinell feststellen kann. Mit diesem Benachrichtigungs- 
schein, auf dem die maschinenlesbare Code B steht, kann der Empfanger oder ein Empfangsberechtigter der Maschinen- 
anlage eingeben. Damit kann die auf den Schein beziigliche Sendung vop der Anlage maschinell identifiziprt, und/oder 20 
vorgelegt werden. 

Zeilen 4 der FigurentabeUe 1 : Die Figur in der Zeile zeigt uns einen Benachrichtigungsschein, auf dem nur die maschi- 
nenlesbare Code B steht Erst wenn der S-Fall auftritt, liest der Sendungstrager mit dem GerSt (in der Zeile bzw. z. B. 
nach der Fig. 7) die Code B, aus der die Code A mit dem Gerat auf einem Kleber ausgedruckt wild. Der Sendungstrager 
klebt den mit der maschinenlesbaren Code A darauf stehenden Kleber (oder selbstklebenden Zettel) auf die Sendung. 25 

Umgekehrt wird eine ausgehSndigte Sendung mit der maschinenlesbaren Code A versehen. THtt der S-Fall auf wird ^ 
die Code A von dem Ger^t Qn der Zeile bzw. z. B. nach der Fig. 7} gelesen. Das Gerat druckt aus den Daten der Code A 
die maschinenlesbare Code B aus, mit der die Sendung mit der Code A eindeutig lAaschinell identifiziert werden kann. 
Die Code B kann direkt auf den Benachrichtigungsschein oder indirekt auf einen selbstklebenden Zettel. gedruckt wer- 
den. 30 

Zeilen 5 der Figurentabelle 1: 

Bemerkung: eigentUch brauchen wir die Figur in dieser Zeile nicht. Das ist nur eine >^^ederiiolung von der letzten Arbeit 
fiir Laser, die die letzte Arbeit nicht gelesen haben. 

Tritt der S-Fall auf, braucht der Sendungstrager dem Empfanger z. B. einen Vordruck in den Briefkasten zu werfen, 
dafi der Empfanger eine ausgehandigte Sendung hat. Mit der Karte in der Zeile 5 (oder nach der Fig. 16) kann der Emp- 35 
fanger bzw. ein Empfangsberechtigter die Sendung von der Anlage nach der Fig. 9 abholen. 

Die Code A liegt danach auf der Sendung, wShrend die Code B legt nicht auf dem Benachrichtigungsschein sondem 
auf der Karte. . . . 

Figurentabelle 2 40 

Zeilen 1 , 2, 3, 4 der Figurentabelle 2: Die Figuren in den Zeilen zeigen uns ein trennbares PapierstUck, auf dem Code A 
und B stehen. Das eine Codepaar A und B ist zu dem nachsten unterschiedlich. Diese Codepaaie k5nnen voigedruckt und 
einem Sendungstrager/zur Varfugung stehen. Bel Bedarf werden sie getrennt. Die maschinenlesbare Code A wird auf die 
Sendung, die maschinenlesbare Code B wird auf den Benachrichtigungsschein bzw. auf einen Zettel geklebt Oder die 45 
* Codepaare werden erst bei Auftritt des S-Falls mit einem (jerat zum Beispiel nach der Fig. 6 paarweise ausgedruckt. Den 
selbstklebenden Zettel mit der maschinenlesbaren Code A klebt der Sendungstrager auf die Sendung, den mit der ma- 
schinenlesbaren Code B auf einen neutralen Benachrichtigungsschein. Oder die maschinenlesbare Code B wird direkt 
auf den Benachrichtigungsschein gedruckt. Damit hat der Empfanger einen Benachrichtigungsschein, mit dem er durch 
die maschinenlesbare Code A und b die Sendung maschinell abholen kann. 50 

Bemerkung zu der Zeile 3 der FigurentabeUe 2 

In der Zeile 3 sdien wir, dafi die Code A direkt auf der Sendung gedruckt und die Code B auf einen trennbaren Auf- 
kleber, den ein Sendungstrager bei Bedarf abnirmnt und auf einen Benachrichtigungsschein klebt 55 

Es ist aber sinnvoller und umweltfreundlicher, wenn das Codepaar am Anfang auf dem Benachrichtigungsschein in 
der Form nach der Zeile 3 und der Spalte 1 liegt Die Code B wird also direkt auf den Benachrichtigungsschein gedruckt 
Die Code A liegt aber auf einra Au&leber. Bei Bedarf trennt der Sendungstrago: den nut der maschinenlesbaren Code A 
versehenen Aufkleber und klebt ihn auf die Sendung. Das ist eine kleine \^ation des Benachrichtigungsscheins nach 
der Figur in der Zeile 3 der Figurentabelle 1 . 60 

Die Fig. 1 : Zeigt uns bildlich ein Beispiel, was in der obigen Bemerkung gemeint ist Bd Auftritt des S-Falls wird den 
trennbaren Teil von dem Sendungstrager getrennt und auf die Sendung geklebt 

Die Fig. 2, 3, 4 und 5: zeigen uns als Beispiel einige kleine X^anten, die aber besonders in der Fig. 5 nicht umwelt- 
freundlich ist 

Die Fig. 6: Hier wird als Beispiel Gerat gezeigt, das die maschinenlesbare Code A oder B oder Codepaar A und B cr- 65 
zeugt Es geben mehre Varianten, wie wir es konstruieren konnen. 

Daten, die sich nicht andem, wie die iiber den Sendungstrager; iiber dessen zustandigen Ort . . ., die wir fiir die Code A 
odsr B Oder fiir Codepaar A und B brauchen, kotmen von einer mit den benotigten Daten darauf stehenden Karte, oder 
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uber manuelle Eingabe iiber Tbsten oder von anderem G^t bei Bedarf maschinell in das obige Gei^ Qber.die Schnitt- 
stelle S£ eingegeben weiden. 

Die Funkuhrssignal-Empfangseinrichtung kann vorhanden muB aber nicht sein. Auf dem DZ stehen Dnickzeichen. Es 
kann aus einem Dnickzeichen wie I oder konnen aus zwei Dnickzeichen wie \ und I bestehen. 21ahlen oder Buchstaben 
.5 konnen vorgedruckt werden, wenn es fiir notig halten wiirde. , 

Bei Auftritt des S-Falls wird Codepaar A und B paarweise mit einer Bestatigung ausgedruckt, das eine zu dem nUch- 
sten unterschieden ist Die maschinenlesbare Code A wird auf die Sendung geklebt und die maschinenlesbare Code B 
wird auf den Braachrichtigungsscbein geklebt oder direkt auf den gedruckt 

Die F^, 7: Das Gerat in dieser Figur ist ahnlich wie in der Fig. 6. Es hat dazu eine Leservorrichtung in der Hgur in 
10 Form eines Leserstift, der nicht unbedingt auBen wie in der Hgur liegen. Mit der Leservorrichtung wird die maschinen- 
lesbare Code A auf der Smdung gelesen. Das Gerat druckt danach die maschinenlesbare Code B aus. Die Leservorrich- 
tung kann verzichtet werden. In diesem Fall gibt der Sendungstrager manuell die Daten der Code A ein, was aber nicht 
gut sei. 

Die Fig. 8: zeigl uns eine Maschinenanlage, die die mit der voneinander verschiedenen maschinenlesbaren Code A 

IS versehenen Sendungen verwaltet. Im S-Fall werden die mit der maschinenlesbaren Code A, die von Sendung zu Sendung 
unterschiedlich sind, von der Stoffeingabeeinrichtung maschineU aufgenommen und zur Sendungsleseeinrichtung ge- 
schickt t)ber die Leseeinrichtung bekommt die Zentrale Steuer- und Verwalmngseinrichtung die Informationen iiber die 
Code A auf der Sendung und otdnet der Sendung mit der Code A eine adressierbare Stelle zu. Dabei wird auch registriert, 
wann die Sendung an die Stelle zugeordnet bzw. von der Maschinraanlage aufgenonmien wird. Wenn die Sendung nach 

20 einer Frist (heute: eine Woche) von dem Empfanger nicht abgeholt wird oder nochmals nach einer Aushandigung ver- 
langt wild, wiid sie automatisch zum Ablauflager transportiert, in dem' Sendungen zuriick zu Absendem geschickt wer- 
den. tJber den gebrcx:henen Pfeil von dem Ablauflager sprechen wir gleich. An der Benachrichtigungsschein-Leseein- 
richtung wird die Code B maschinell gelesen. Da zwischen den maschinenlesbaren Cbden A und B eine eindeutige Zu- 
ordnung bzw. Beziehung besteht, wird die Adresse der Sendung (also die Lagerzelle der Sendung) in dem adressierbaren 
. 25 Lager von der Zentralen Steuer- und Verwaltungseinrichtung festgestellt ggf. dem Empfanger bzw. einem Empfangsbe- 
rechtigten an der Ausgabeeinrichtung vorgelegt. Damit hat ein Empfanger die.Moglichkeit die mit der maschinenlesba- 
ren versehene Code A mit dem mit der maschinenlesbaren versehenen Code B tags und nachts» am Wschenende abzu- 
holen, ohne Servicepersonai von dem Sendungsuntemehmen erhohen zu mtissen. Neben der Bequemlichk^t von der 
Empfangerseite kann ein Sendungsuntemehmen mit der Maschinenanlage an Personal sparen. An der Anlage kann eine 

30 Dialogkomponente gerichtet, mit der man bei Bedarf manuell zugreifen kann. An der Anlage seben wir auch mogliche 
Anschlusse sowie den Bereitlager, iiber die wir in einer anderen Arbeit wieder sehen. 

V/k kommen zuruck zu dem Ablauflager. 1st die Frist einer im Lager Sendung ausgelaufen, wird sie von der Zentralen 
Steuer- und Verwaltungseinrichtung zum Ablauflager gesteuen. Dort wart^n die abgelaufenen Sendungen auf einen 
Transport zuriick zu ihren Absendem. In dieser Wartezeit kann ein Emp^ger durch die Eingabe des Benachricbtigungs- 

35 scheins bzw. der maschinenlesbaren Code B die mit der maschinenlesbaren Code A versehen Sendung zuriick rufen bzw. 
abholen. Die Riickrufaktion kann manuell, halbmaschinell oder maschineU sein. Der Bereitlager ist eigentlichln einer 
anderen Arbeit niitzlicher unid sirmvoUer. In dieser Arbeit soil er aber wegen des Anschaffungskostens verzichtet werden. 
Mit richtiger Oiganisation konnen wir online ihn auch erreichen, dafi ein Empfanger kurz vor dem Abtranspon (zuruck 
zum Absender) die Sendung abholen kann. Z.B. direkt kurz vor dem Abtransport werden die abgelaufenen Sendungen . 

40 durch eine BestStigung an der Dialogkomponente von dem Lago* aufgerufen. Die zentrale Steuer- und Verwaltungsein- 
richtung steuert die R&umung aus. 

Die Fig. 9: ist eine Variante der Fig. 8. An dieser Anlage erweitert sich, dafi die Anlage auch mit der Karte in der Zeile 
S der Figurentabelle 1 oder in der F^. 16 fiinktioniert. 

45 3.b. Losung 2: Auftritt des S-Falls verhindem 

Bis jetzt haben wir mit der Automatisierung des S-Falls beschafdgt. Wir versuchen in diesem Abschnitt nun den Auf- 
tritt des S-Fall zu verhindem. 

Hat ein Empfanger eine ausgehandigte Postsendung, wird es zuerst gepriift, ob eine Empfangsbereitschaft vorhan- 
50 den ist oder nicht Diese tJberpriifung muB maschinell, moglichst kostengiinstig sein. Die Zeit von der Abgabe der Sen- 
dung vom Absrader bis zum Empfang der Sendung vom Empfanger miifite verkiirzt werden. Das sind unsere Wiinsche. 

*- Nutzen wir die Maschinen, die Cerate aus, wollten wir auch zus^tzliche Leistungen an Postsendungskunden anbie- 
ten, die aber moglichst kostengiinstig sein soUten. 

Es geben zahlieiche Moglichkeiten, Varianten, Kombinationen von diesen Losungen, wie wir das machen konnen. Bin 
55 Anwender hat die Wahl, welche Ldsung mit seinem Sendungsuntemehmen und nach seiner Meinung geeignet sei. Bevor 
eine ausgehandigte Sendung an den Empfanger ausgehandigt wird, wird es maschinell und fern abgefragt bzw. gepriift, 
ob 

- dne Empfangsb^eitschaft unter der Empfangsadresse vorhanden ist, oder 
60 - die Sendung von dem Empfangerseite abgeholt wird. 

Dazu brauchlen wir, daS der Empfanger der Sendung fur eine maschinelle Telekommunikation maschinell eindeutig 
identifiziert werden kann. Das geht mit dem in Deutschland heutigen Postsystem im allgemeinen nicht oder nur schwer 
zu realisieren. Schauen wir uns ein Beispiel: in dem Empfangsort geben es mehrere Herren mit den Namen Miillei; dann 
65 muB es fiir die maschinelle Telekommunikation (im Normalfall: Telephonnummer) weitere Daten bzw. Kriterien z. B. 
StraBennamen hineingezogen werden. Wohnen abea- in der gleichen StraBe mehrere H^ren mit den Namen Miiller; darm 
muB ein weiteres Kriterium: Hausnummer weiter gepruft werden. Wohnen aber unter der Hausnummer mehrere Miiller, 
gaboi wir uns auf, wenn es keinen ^mamen (bei gleichen Voroamen ?) auf der Sendung stehL Wir sehen, dafi wir fUr 
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eine maschinelle Telekommunikadon mefaxere Daten, Kriterien (Namen, Strafie, Hausnummer^.Qrt und vielleicht Voma- 
men) duichsuchen miissen. Das dauert Zeit und kostet viel und nicht empfehlen zu lealisieien. 

Machen wir jetzt dne Annahme, mit der wir uns gleich beschafdgen* daB eine ausgehandigte (spater auch normale) 
Sendung darauf maschinenlesbare Code steht, mit der ein Sendungsuntemehmen optimal maschinell mit dem Emp^ger 
telekommunizieren kann. , 5 

Bemerkung: Komponente einer Voirichtung, eines Gerates in den Figuren miissen nicht alle vorhanden sein. Durch 
Kombinadonen von den Komponenten konnen wir mehrere vei^chiedene M>rrichtungen, Gerate gewinnen. 

Damit wild der Emp^ger mit der Daten in der maschinenlesbaien Code auf der Sendung bei Bedarf von einer Anlage 
z. B. nach der Fig. 9 Ciber die Anschliisse maschinell mitgeteilt, daB er ausgehandigte (normale ?) Sendungen hat Uber 
die Anschliisse fur weitere Optimierungs-, Automadsierungsvorrichtung in der Fig. 9 schickt die Anlage bei Bedarf ma- lO 
scbinell Informadonen iiber Sendungen zu dem Empfangec Bei Losung der Annahme werden wir sehen, daB fur die Ab- 
holung einer Sendung der Empfanger bzw. ein Empfangsberechdgt^ anstelle der Code B auch eine Karte benutzen kann. 

Die F^. 10 (Iblekommunikadon zwiscben einem Sendungsuntemehmen und einem Empfangec) zeigt uns, daB die 
vom Sendungsservice (Sendungsuntemehmen, Anlage) geschickten Informadonen uber DFu-Service G3F0=Datenfem- 
iibertragung) von einer Vonichtung direkt oder indirekt bei Empfanger aufgenommen bzw. registriert 15 

Es geben zahlreiche Varianten, wie sich ein Empfanger auf die maschinelle Nachrichten reagieren. Die Figuren der 
Nummer 11, 12, 13, 14 und 15 zeigen uns als.Beispiel einige mdgliche Reakdonen eines Empfangers auf die maschinelle 
gekommene Nachrichten. 

In der Fig. 11: (Mogliche Telekommunikadonen zwischen dem Empf^ger und dem Sendungsuntemehmen) werden 
einige mdgliche Funkdonen gezeigt . 20 

V/ir mochten aber darauf aufineiksam machen, daB nicht alle Ibile in der Fig. 1 1 in einer gleichen Vorrichtung bzw. in 
einem Gerat vorhandaa sein miissen. Aus den folgenden \forschlagen konnen wir mehrere ganze Gerate oder mehrere 
Vorrichtungen mit verschiedenen Kombinationen bauen, die (Vorrichtungen) in ein DFO-Gerat (Telephon (mit und ohne 
Schnur), Anrufbeantworter, Faxger^t, Modem . . .) oder in einen Rechner integriert sind, Je nach den Losungen der obi- 
gen Annahme sind einige Komponente der \bnichtungen iiberfliissig (z. B. 13 und 14 in der Fig. 11). 25 
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Teil-Nr. 


Bedeutung und Funktionea 




Zeigt dem Empfanger mit optischen und/oder akustischen Signalen, 
daB Nachrichten uber seine Sendungen stogekommeii sind. 


2 


Symbol, dafi der Empfenger ausgehandigte Sendungen hat, wenn es 
Z.B. im Display angezeigt wird. Start eines kleinen Punkt im, 
Display kann es auch die Anzahi der ausgenSndigten bendungen 
angezeigt werden. 

Das Symbol der ausgehSndigten Sendungen kann diiekt im Display 
liegt. 


3(18) 


Zeigt das Symbol an, bedeutet, daB der Sendungskimde 'Sendungen 
in seinem Postfach hat. Das spart dem Kunden den Weg zum 
Postfach zu schauen, 6b er heute im Postfach Sendungen geben. 
Mit einer Bestatigung (z.B. einer Taste ) kann er z.B. dem 
Sendungsuntbmehmen verlangen bzw. WOnsche zeigen, daB die 
Sendung normal ( oder sofort z.B. mit der taste 18 ) heute ( wegen 
Zeitmangel, Krankfaeit ... ) zu ihm gebracht werden sollen. 


4 und 6 


Mit der Funktion woUten wir dem Kunden anzeigen, wieviel 
Sendungen er heute hat. Kommen die Sendungen mit der 
angekundigten Anzahi nicht, merkt er sofort, daB einige Sendungen 
^ z. B. ralsch verteiit ... ) verloren genen. oiaiisiiK passien cs sciicu. 
Bei einigen Kunden kommt es aber oft vor, daB seine Sendungen 
ihm nicht ankommen. Unter UmstSnden kannten die verlorenen 
Sendungen groBen Verlust an Finanz, Freundschaft ... verursachen. 



60 
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5 


; Display 


.6 


) xxxxxxxxxx 


f 


Diirch RestMtiminff der Taste wird es von der Empf^gerseite eine 
Empfangsbereitschaft bestatigt. Ein Sendungstrager kann die 
Sendungen zu dem EmpfSnger ( nicht veipaBt, nicht umsonst, 
keihen Auftritt des S-Falls ) bringen. 


8 

» 


Durch Bestatigung zeigt der Emp&Dger dem Sendungsservice, daB 
die Sendungen nicht zu ihm gebracht werden sollen. Der 
jrauipisnger noii cue ociiuuiigcii sciusi. i^<io luui u^ut j_riu^ft«u«^w> 
mindestens einen Tag frOher die Sendung(en) zu bekommen, wenn 
er an dem gleichen Tag nicht erreichbar ist oder einige Stunde 
frflher, wenn er wollte. 


9 


Durch Bestaugung aer laste wu^u es erwunscni, aao aie 
Sendung(en) in einem Zeitraum nicht zurQck zu dem Absender 
geschickt. Der Empf^ger ist zur Zeit verhindert, die Sendungen zu 
empfangen und selbst abzuholen. 


10(15, 16, 
17) 


Durch Bestatigung der Taste 10 wird es dem Sendungsunteraehmen 
gezeigt, daB der Emp&iger unterwegs ist und erwflnscht, daB die 

Sendiing zu ihm unter der Empfangsadresse, die mit der Karte 16 ( 
von der Bekannten, von Hotel ...) (in die Of&ung 15 ) oder mit den 
Tasten 17 angegeben wird. Dadurch folgen seine Sendungen ihn 
von dcnriii zu ocnriu. ivui ocr ^udcuzjiviiwii j^iwduxu^uu^ i,cmvw & « 
wird es verlangt, daB die Sendungen zu ihm mdglichst schnell 
gebracht werden soli. ( z.B- weil der reisender Erapfanger bald den 
Ort verlassen will.) 


11 


^Correktur 
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12 


Bestatigung, daB die Eingabe korrekt ist. 


5 


13 und 14 


WoUte der Empfanger seine Sendungeil selbst abholen, wird 






maschineniesbare Code ausgedruckt, mit der er die Sendungen an 


10 




der Aniage maschineU abrufen und abholen kann. 






WWVWVYW 


15 


IS una 16 


JvdrtC, 3UI QCr UWcn Cincr iZrnipiallgdaUreadC diwui. uavu 






LfOSungcn ucr /YiuiHninc Konnen zusaL^uuiw i^atcu xui wui^ 


20 




mnschinelle Telekomniunikation zwischen dem 






Sendungsunteraehmen und dem Empfanger auf die Karte gebracht 


25 




werden. 




16 


xxxxxxxxxxxx 


30 


i / 


nracff»n triit ri^fipn pin Pmnf^^er den Ort seiner aktuellen 






Anwesenheit dem Sendungsuntemehmen imitteilen kann. 


35 


18 


Durch die Bestatigung der Taste 1 8 wird es erwflnscht, daB die . 






Sendungen so schnell wie moglich zu dem Emp:^ger gebracht 


40 




werd^sollen. 



Fig, 12 (Teiekomn^unikation bezQglich auf einem Haus) und 13 zeigen uns weitere M)rsch^e zum GerSt iiber ma- 

45 schinelle Iblekommunikadonen. Im Prinzip fiinlctioniert das GerSt wie in der Fig. 11. Es dient dazu, maschinelle Tble- . 
kommunikationen zwischen Empfangern und einem Sendungsuntemehmen. Mit dem Gerat konnen maschinelle Ible- 
kommunikationen (zum Unterschied mit den Geratra derlFig. 11) zwischen einem Sendungsunternrfunen und mehreren 
Bewohnem in dem Haus. Das ist bevorzugt fiir Wohngemeinschaft, Studentenwohnheim . . . einzusetzen. Mit der Kom- 
ponente Nr. 1 (gemeinsam in der Fig. 12, einzeln in der Fig. 13) kann den Postsendungskunden der Wohnung (bzw. des 

50 Zimmer) i angesprochen werden. Die Telekommunikationen zwischen einem Postsendungskunden der Wohnungsnum- 
mer i mit dem Sendungsuntemehmen konnen mit dem Display 2, mit dem Ausdruck einer maschinenlesbaren Code aus 
der Offnung 3, mit der Eingabe uber die Tasten 4, mit der Hngabe der Karte (Fig. 16) in die Ofihung 5 im Prinzip ahnlicb 
wie in der Fig. 11 geschehen werden. 

Fig. 14 und 15: Die Hguren zeigen uns nochmals die maschinelle Telekommunikationen zur Optimierung im Beieich 

55 der Postsendungen und mogliche Integrationen der \brrichtungen d^ Fig. 1 1 in einen Rechner (1), in Tslephonapparat, 
Anrufbeantworter, FaxgerSte (2). Die Vonichtungen kdnnen aber dnzelne ganze GerSte wie Nc 3 sein. Je nach den Lo- 
sungen der Annahme kann die Dialogeinrichtung der GerSte die Mdglichkeit maschineniesbare Code zu lesen (in den Fi- 
guren symbolisiert durch ein Scanner) haben. Das Kommunikadonsservice ist z. B. in Deutschland die Iblekom AG. 
F^ 16 (Karte (keine Gebiihrenkarte), auf der maschineniesbare Code uber den Empfanger oder Empfangeigruppe, 

60 dercD Personen mit einander ein vertrauliches Verfaaltnis haben) zeigt uns Karten zur Optimierung der Postsendungen, 
auf denen maschineniesbare Daten uber einen oder mehreren Empfanger sich befinden, die miteinander gruppenperson- 
lich sind. Die Daten konnen (neue oder alte) Adresse, und/oder Iblephonnummer, und/oder Faxnummer, und/oder Bank- 
kontonummer . . . sein, mit der bzw. den de? Benutzer eindeudg idendfiziert werden kann. Mit der Karte kann der Besit* 
zer z. B. Sendungen abholen, telekommunizieren im Bereich der Postsendung. Im Gegensatz zu der letztoi Arbeit ist die 

65 ' Karte hier keine (jebiihrenkarte, d. h. sie tragt lediglich alle fiir Automadsierung der Postsendungen ben5dgte Daten, 
aber keinen direkten Gebiihrenwert, also keinen direkten Geldwert wie Gebuhrenkarte. Die Nummer 7 in der Fig. 16-c 
sind symbolisierte Kontakte, um dem kommunizieiten GcrUt zu zeigen, wer von der Nummer 5, 6 bd d^ Sache sich be- 
zieht. 
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Bemeikung: 

unter Gruppenpersonlicbkeit verstehen wir eine Persdnlichkeit von einer Menschengnippe, die ein votraiiliches ^^halt- 
nis miteinander haben. 

F^. 17 (Handgerat liir Erzeugung von maschinenlesbaier Code) zeigt uns ein Gerat, mit dem ein Sendungskiinden 
eine mascldnenlesbaie Code fUr seine Sendungen ausdrucken kann. Der kleine klebbare Zettel Nc 1 kann wie in der Fi- s 
gur in zwei Teile trennbar ( muB aber nicht) sein. Es kann ein Display Nn 3 haben. Die Eingabe ttber den Empf^ger, die 
Art der Sendung, Sonderwunsche (z. B. an Empfanger: maschinelle Empfangsbestatigung . . .; an das Sendungsunter- . 
nehmen: ExpieB, Aushandigung . . .) kann der Kunden liber die Tastatur Nr. 4. Je nach den Losungen der Annahme und 
Konstniktion des Gerats kann in die Ofifaung 2 die Karte der Fig. 16. Das Firmware fUr die Code va^hiedener Art kann 
durch Wechsel verschiedener Chips, Datentrager geandert werden. Das Gerat kann erweitert werden, damit es die Ein- lo 
satze nicht nur in dem Postbereich sondem auch in der Postbank (Automadsiening im Bankbeieich) haben kann. Die 
Lage des Zetteis bei dem Ausdrucken kann waagrecht wie in den Rguien oder senktecht (wie in der Fig* 18; Zettel in der 
Figur um 90° im oder gegen Uhrzeigersinn drehra) sein. Die Oflfoung, wo die Code ausgedruckt wild, kami sdtlich des 
Gerats liegen. 

Fig. 18: (Weitere Varianten von Goraten zur Automatisierung im Beieich d^ Postbank, Fostsendungen) zeigt uns eine is 
Vaiiante des Gerats der Fig. 17. Es druckt dne Code Nr. 1 (einteilig oder tiennbar mehrteilig) fiir eine Sendung od^ fur 
einen Scheck, Oberweisung . . . im Bereich der Postbank (Bankbereich) aus. Die Eingabe kann mit den Iksten der Nr. 3 
und/oder mit der Codetabelle Nr. 6 geschehen, deren Code mit dem Leserkopf Nr. 5 gelesen weiden kann. In die Ofihung 
Nr. 4 kann abhangig von der Konstrukdon eine Karte des Benutzers eingegeben werden. Die Nc 7 zeigt uns einige Artea 
einer Sendung in Form von maschinenlesbarer Code. Die Nr. 9 zeigt uns ;beispielsweise die Code einer Nummer (Post- 20 
leitzahl, Postfach, Telephonnummer, oder spater ID-Zeicheh-Adresse, Kontonummer, Bankleitzahl . . .). Die Nr. 9 zeigt 
uns einige Befehl im Postbankbereich (Bankbereich). 

Fig. 19 (Ein Beispiel fiir einen umweltfreundlichen Codetrager, der mehrmals benutzt werden soil): Damit wir fur die 
Umwelt einen kleinen Beitrag leisten woUen, versuchen wir wiederschreibbare Codetrager beispielsweise nach der Fig. 
1 9 benutzen. In der Figur U^gt der beispielsweise magnedsche Streif Nr. 2 die Code, dessen Daten bevorzugt direkt nach 25 
dem Einsatz von der Anlage geldst weiden soUen. Danacb kann er dem Benutzer zuruck gegeben oder fiir einen nachsten ^ 
Einsatz hygienisch gereinigt und gesammelt werden. Die Nn 4 zeigt dem Benutzer diese Informationen. Der Datentrager 
soil damit mit eotsprechendem Material geschafit werden. Wenn jemand braucht, kann er an der Sammlung ihm (kosten- 
los ?) bei Bedarf nehmen. Solcher Datensx)eicher bzw. Datentrager sind uns als Kassette, Diskette . . . bekannt. Im Feld 3 
konnen wir Werbungen anzeigen. Die Anzahl der Stieife kann groBer als 1 sein. Die GerMte, \brrichtungen weiden damit 30 
angepaBt konstruiert. 

Fig. 20 (einige Beispiele d^ Ausnutzungen der Gmte): In der Figur wird es beispielsweise gezeigt, wie wir die Ge- 
rate 1, 2 ausgenutzt weiden k5nnen. Mit dem GerMt 1 (GerSt 1 und 2 kdnnen in ein GerSt zusammengef aBt werden) kann 
die Adressencode 3 in einem amtlichen Adressen-Telephonbuch bzw. die Adressencode 6 in seinem personlichen Adres- 
sen-Telephonheft gelesen werden. Damit kann die gesamte Empfangsadresse durch eine einzige Bewegung in einer ganz 3S 
kurzen Zeit gefaBt werden. Mit der l^steneingabe an dem Gerat 1 kann die Art der Sendung (Eigenhandig, Einschreiben, 
ExpreB, . . .) festgelegt. Durch Bestatigung kann jetzt die Code 8 ausgedruckt werden. Fiir die Eingabe der Art, Wunsche 
einer Postsendung haben wir auch einige Alternative wie das Einlesen mit dem Leserkopf bzw. dem LesCTstift der Code 
nach der Tabelle Nr. 7 in der Fig. 18, die auch in dem amtlichen Adresse-Telephonbuch vorhanden sein konnen. 

Machen wir bei der Ausnutzung der Gerate noch einen Schritt weit^ Mit dem Leserkopf bzw. Leserstift der Gerate 40 
Nr. 2 kann die Iblephonnummer ggf. 4 und 5 bzw. 7 gelesen werden. Daduich sparen wir die Iblephonnuxmner einzutip- 
peri. 

F^. 21 (Schablone fur ein Lesen der Code, das weniger Konzentration fordert): 
Die Figur zeigt uns Schablone als Beispiel. Der Leserkopf bzw. Leserstift fahrt endang den Schienen 3 in Richtung 1 
. bzw. 2, mit den Code mit geringerer Aufmerksamkeit, weniger Konzentradon, hdherer Ricfadgkeit gelesen werden kann, 45 
was wahrend einer anderen Beschaftigung wie Autofahien . . . niitzlich sei. 

Die Schablone sind in der Figur nur Beispiele. Es geben zahlieiche >^ante, wie wir die Schablone machen kdnnen. 
Mit etwa komplizierter Konstrukdon kann das Lesen der Code noch schnellei; ein£acher werden. 

Mit den Figuren der Nummer 20, 21 werden die Daten einer Sendung bzw. fur eine Veibindung der Telekommunika- 
tion gegen falschen Schreib-, Uppfehler gesichort, was bei langen Zahlen leicht passieien k5imte oder eine gewisse Ken- SO 
zentradon verlangt Z.B. 721615548 mit falscher 731615548 getippt 

Fig. 22 (weitere mogliche Anwendungen bei Postbank (oder allgemein: bei Banken)): Die Figur zeigt uns ein weiterer 
Einsatz bzw. eine weitere Ausnutzung der Vorrichtungen, Gerate von den letzten Hgur^i im Bereich der (Post)Bank. Die 
Person A benutzt z. B. die Vorrichtungen, Gerate 1, 2, 3 nach der Fig. 14, 15 schickt der Person B iiber den "Weg" 1, 2 
eine maschinenlesbare Code, die auf dem z. B. Codetrager 8 nach der Fig. 19 geschrieben wird, mit dem die Person B ss 
den erwiinschten Betrag bei dem Geldinsdtut abholen kann. Es geben hier wiederum zahlieiche \Wante, wie es organir 
siert werden kann. Einige werden hier kurz voigestellt: 
1 - auf dem Datentrager 8 st^«i Daten uber 

- die Person A, Person B, variiertes und aktuelles PaBwort, den erwunschten Betrag . . . oder Kombinationen da- 60 
von. tJber die "Wege" 1, 3 kann das Geldinsdtut die benddgte Datra schon mitgeteilt weiden. 

2 - Auf dem Datentrager 8 stehen Daten iiber ein in einer kurzen ^Seit exisdeiendes Gddfacb, das die Person A ab^ 
die "Wege" 1, 3 bei dem Geldinstimt fiir die Person B geofEhet, vom dem die Person B den entsprechenden Betrag mit 
dem Datentrager 8 (allein damit oder mit zusatzlichen anderen Daten) maschinell aufheben kann. In diesem Fall kann die 65 
Adresse des Geldfachs ziemlich frei zugeordnet, die (Adresse) mit der Code auf dem Datentrager 8 identifiziert werden 
kann. 

3 - Etwas umweltfreundlichor: Uber die "Wege" 1, 3 wird ein in einer kurzen Zeit exisderendes Geldfach von der Per- 
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son A bei dem Geldinstitut gedfihet, dessen Adresse durch die Daten z. B. auf dear Karte 9 nach der Fig. 16-a der Person 
B bei dem Geldinstitut eindeudg idendfiziert werden kann. 

Bemerkung: Unter dem Geldfacb oder FlieSkonto verstehen wir nicbt nur physikalisch sondem auch virtuell. Bin vir- 
tuelles Geldfach Oder etwas bildliches: 
S RieBkonto, ist ein Speicheaplatz bzw. ein Konto, in dem ein Geldbeorig und die dazu benOtigte Daten sich befinden, das 
kurzMstig geoffnet und nacb der ErfUUung der Aufgabe gelOst wild; 

Das FlieBkonto kann^ nacb der Aufhebung des Betrags und (vielleicht) einigen zusStzlicben Sicheibeitsvcxkebnmgen 
automatiscb gelost werden. 

Damit konnen wir die Vorrichtungen, Gerate unserer Arbeit eine schnelle, mascbinelle "Obenveisung eines Geldbe- 
10 trags ausnutzen. Mit diesem Versuch wollten wir die deren Anschaffimg so giinstig wie moglich machen. 
Bemerkung: 

. 1 - Weiteie Ausnutzung: Da wir die Voiricbtungen, Gerfite beispielsweise in den Fig. 10, 11, 12, 13, 14, IS, 16, 17, 18, 19 
ftir die Automatisierung der Postsendungs-Sonderleistungen eine gewisse Aufwand verwenden mOssen, wollten wir sie 
fur andeie Aufgaben in anderen Bereichen ausnutzen. Die \birichtungen, Go^te konnen maschinenlesbaie Code dem te- 

IS lekommunizierenden Partner (Partner Geschaftskundeh, Freunde, Bekannte . . .) fern ausdriicken, mit der (mascbinen- 
lesbaren Code) kann eine gerade angekommene bestellte Sache bd der Geschaft maschinell abgebolt, od^ Schranke, 
Tuie, SchlieBfach (mit variierter Code) geoffnet werden. 

Beispiel: Ein Kunde A bestellt bei einer Geschaft B einen Rechner. Auf dem Bestellungsvertrag stehen maschinenles- 
bare Daten (Telekommunikationsdaten) uber den Kunden, was Shnlich wie im Abschnitt A.a der Seite 11 ist. Kommt die 

20 Bestellung um 5 Uhr in die Geschaft an, bekomml der Kunde A sofort (^uhause) automatisch (halbautomatisch ) iiber die 
mascbinelle Telekommunikation (Verbindung durch die maschinenlesbaren Daten auf dem Bestellungsvertrag) mit den 
Vorrichtungen, Geraten der Fig. 10, 11, 12, 13, 14, 15 mitgeteilt Fur die Abholung geben es mehrere Moglichkeiten. Ent- 
weder mit der maschinenlesbaren Code auf dem kopierten Vertrag, oder mit der Karte nach der Fig. 16 oder mit der nach 
der 17 i 18, 19 ausgedruckte maschinenlesbare flexible, aktuelle Code. Damit kann der Kunde A bei der Geschaft B die 

25 gerade angekommene Bestellimg selbst abholen. Dadurch ist eine schnelle, mascbinelle Nfitteilung und Abholung der 
Bestellung m5glich, was von beiden Seiten (Kunden und Gesch^) sehr erwUnscht ist 

2 - Maschinenlesbare Code: Es geben zahlreiche maschinenlesbare Codearten (Barcode, Magnetstreifen , . .). in den 
Figuren wird nur Barcode als Beispiel betrachtet. 

30 Annahmeldsen 

Jetzt beschaftigen wir uns mit der Annahme, daB eine ausgehandigte (sp3t^ such normale) Sendung darauf maschi- 
nenlesbare Code steht, mit der ein Sendungsunt^ehmen optimal maschinell mit dem Empf^ger telekommunizieren 
kann. Es geben hier mehrere Losungen. 



35 



55 



A. Benutzung der letzten Arbeit Postrationalisierung 



Bemerkung: Die Annahmelosungen in diesem Abschnitt werden hier lediglich von der letzten Arbeit fiir die Leser 
wiederholt, die die Arbeit nicht gelesen haben, in der es sich um allgemeine Automatisierung im Poslbereich handelte. 

40 Wir konnen, was in diesem Abschnitt geschrieben wird, von der letzten Meldung unter dem Aktenzeichen PCT/DE 
95/00658 nachlesen. Wir wollten die letzte Arbeit fiir Automatisierung der Sonderleistungen im Poslbereich anwenden. 

A.a)- Maschinenlesbare Code, die von der Absendersseite auf die Sendung gedruckt, geklebt wird: Nach der letzten 
Arbeit ein^ Sendung Softwareprogramme mit Rechner, neue Schreibmaschine benutzt, um eine Darstellung gemaB Fig. 
24 zu erreichen: In de^ Code stehen die gesamt^ Daten uber den Empfanger und iiber die Sendung. Also in der maschi- 

45 nenlesbaren Code stehen alle benOtigte Daten, dieiUr die Automatisierung benotigt sind. Das sind beispielsweise: die Art 
der Sendung, Daten fiir mascbinelle Telekonuniinikation,. WQnsche im Zusammenhang mit der Sendung usw. Fiir wei- 
tere AuBming wollten wir die Code S-Code nennen. Zum Beispiel: in der S-Code kdnnen folgende Informationen ste- 
hen: 

50 - Empfangeradresse 

- Art der Sendung 

- Wiinsche an den Empf^ger mascbinelle Tfele-Empfangsbestatigung , . . 

- Wiinsche an das Sendungsunt^ehmen: Eilsendung, Empfangsbestatigung . . . 



Beispiele 



1 - in der Code steht der Wunsch, dafi der Empfanger nach dem Empfang direkt dem Absender maschinell mitteilen, 
daB die Sendung angekonunen ist In der Code stehen z. B. die Veibindungsdaten fur eine mascbinelle Iblekommunika- 

60 lion zwischen dem Empfanger und dem Absender (wie Iblephonnummor). Mit einer \brrichtung nadi der Fig. 10, 1 1, 
12, 13 (mit Code Lesereinrichtung) oder mit den Geraten 1, 2 der Fig. 15 (Handys mit Code-Lesrakopf), oder mit 
Kombination Handy und Gerat der Fig. 18. Der Empfanger benutzt eine Vorrichtung oder ein GerSt die Code zu lesen. 
Das Gerat bzw. die Vorrichtung iibemimmt den Rest der Arbeit. Damit wird eine Datenpaket an den Absender mittels der 
S-Code maschinell geschickt, das entweder original bleibt oder wahr^d der Ubertragung von dem z. B. Telekommuni- 

65 kationsservice mit zusatzlichen Daten wie Uhrzat, Tag ... in das Datenpaket eingebunden wird. Dadurch miissen die 
einzelnen Vorrichtungen, Gerate keine Komponrate fiir die Zeit der Ubertragung enthalten. Wenn wir die Uhrzeit, Da- 
tum der Ubertragung bei der Telekommunikation einbeziehen wollten. 

2 - Bei ausgehandigten Sendungen konnen Verbindungsdaten fiir eine mascbinelle Iblekommunikation zwischen dem 
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Emp^nger und dem Sendungsunterndimen (wie Telephonnummer) in der maschinenlesbaren.Code enthalten sein. Da- 
durcb ergeben sich die Moglichkeiten, vorfaer mit dem Empfanger eine maschinelie Iblekommunikation zu setzen. 

A.b) - Mit dem OCR-Prinzip und der Benutzung einer ID-Zeichenkette^Adresse (ID^Identifikation). Unter einer ID- 
Zeichenkette-Adtesse veistebeo wir eine Adiesse,>in der keine wdrtliche Namen, wie StraBen^ und/oder Oils- ggf. und/ 
Oder BmpfSngemame angegeben werden miiss^. , 

Beispielsweise ist die ID-Zeichenkette-Adresse eine Sendungskontonummei; dne pers5nliche vorfaandene NummCT 
Oder Iblefonnummer . . . Nehmen wir an. Hen* X in der Hrma Y in Munchen hat die Durchwabl 089 3456 2 oder Zen- 
tralnummer 089 3456 0. Hne Sendung zu Henh X kann somit wie einige folgenden adressiert werden: 



Herr X der Finna Y in MOnchen hat die Telephonnummer mit der DurchwahJ 
089 3456 2 oder mit der Zentralnummer 089 3456 0 



10 



IS 



20 



25 



30 



heutige Adresse (in 
Deutschland) 



MSgliche Adressierungen auf einer Sendung 



HermX 
FirmaY 

( MusterstraBe 34 ) 
80045 Munchen 



8934562 



HemiX 


HermlX 


Firma X 


Henm X 


8934560 


8934562 


Munchen 


MusterstraBe 34 






8934562 


80045 Mtinchen 








8934560 



Bevor die Sendungen von einem SendungstrSger verteilt werden, werden die JD-TrA in normale Adressenform ilber- 
setzL 



35. 



40 



45 



so 



ss 



60 



65 
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Adressiening auf der Sendung : 


mdgliche Ubersetzungen vor der 


5 


allein pder mit der ID-Z-Adresse 


letzten Verteilung 




8934562 


HermX 


10 




Finna Y 






MusterstraBe 34 


IS 




80045 Milnchen 




HeiTO X 


Finna Y 


20 


8934560 


MusterstraBe 34 






80045 Munchen 


25 


U ilia X 


Herm X • 




MusterstraBe 34 




30 


8934562 


diese Obersetzung kann erst bei der 






i^irma durchgefuhrt werden. 


35 


ricrm i 


nicht notig 




Viusterstrafie 34 




40 


30045 MQnchen 






J934560 





45 , , ^ Da mit ID-Z-Adresse ein Sendungsuntemehmen mit dem Kunden maschinell telekommunizieren kann, kann die 
Automatisierung im Bereich der Sonderleistungen und einige neue Sonderldstungen mit den Anlagen, \birichtungen, 
GerSte in den Figuien realisiert werden. 

B- Erweiterung der heutigen Adresse in Deutschland bei Bedarf : 
. Aus der heutigen Adresse (in Deutschland) konnen wir nur schwer z. B. die Telefonnummer zu bekonunen. Bs verlangt 

50 nach Oil, Name manchmal dazu Vomame und manchmal StraBe, Hausnummer. Jeder Sendungskunden bekommt neben 
seiner Adresse bzw. seiner Postleitzahl eine Nunmier i, i e N. Fur diese Nummer reicht es normalerweise mit 3 Stellen 
(oder 4) aus, Fiir weiteie AuBerungen, Diskussion wollten wir die Nummer i den erweiterten Anteil, die Adresse mit die- 
sem erweiterten Anteil die erweiterte Adresse nennen. Elemente, aus denen der erweiterte Anteil sich bildet, konnen Al- 
phabeten, Zahlen oder im allgemeinen Zeichen sein. Fiir die nachste Diskussion gehen wir davon aus, dafi der erweiterte 

55 Anteil eine naturliche Zahl (aus der Menge N) ist, was aber im aUgemeinen nicht sein muB. Ein Merkmal des erweiterten 
Anteils ist: £r soil angegebra werden, muB aber nicht Mit der bijektiven Zuordnung A nach folgenden Diagrammen 
wild eine Adresse in einem Ort beispielsweise unter einer Postleitzahl eine Nummer i zugeordnet Jede Nummer i hat im 
allgemeinen eine Datenfemiibertragung- Veibindungscode, die durch die bijekktive Abb. B mit der Nummer i identifi- 
ziert wird, mit der eine maschinelie DFU-Verbindung mit dem Empfanger hei]|estellt werden kann. 

60 Die Diagramme gemaB den Fig. 25a, 25b, 25c, 25d helfen uns eine bessere Ubersicht schaffen. 
Das Diagramm der Fig. 25 a stellt dabei bijektive Abb. A und B dar. 

Die Zuordnung A der F^. 25 b ordnet zu einer heutigen Adresse i (in Deutschland) eine ^rweitote Nummer i zu. Das 
Bild nach der Zuordnung A ist die erweiterte Adresse. 

GemaB Fig. 25 c wird im Ortsteil der Postleitzahl 34560 die DFO-\^rbindungscode i mit der erweiterten Nummer i 
65 identifiziert 

Mit der Nununer i kann maschinelie Telekommunikadon-Verbindungen zwischen dem Sendungsuntemehmen und 
dem Empf^ger hergestellt werden. Ein Beispiel sehen wir in dor Fig. 25d. 
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Beispiel 



Aus der heiiti&en Adresse also z B * 


bekominen wir die erweiterte Adresse 




z B • 


Empfanger Mustermann 


Empfanger Mustermann 


MusterstraBe 34 


MusterstraBe 34 


34S60 Musterort 


34S60 Musterort 




Nummer6S4 



Im Ortsbereich 34560 wind es aus der Nummer 654 in die Verbindungscode i ubersetzt. Mit der Verbindungscode i 
uber dem Sendungsservice und DFU-Anlage wird der Empfanger mitgeteilt, daB er Sendungen hati Die Mitteilung wird 
bei ihm maschinell mit entsprecbenden Vorrichtungen bzw. Geraten registriert 

Bei der Umsetzung der Daten mit dem OCR in maschinenlesbaie Code wird zusatzlich die Nummbr i berucksichtigt 25 
Mit dieser maschinenlesbaren Code wird die Daten fur eine obige maschinelle Telekommunikation zwischen einem. , 
Postkunden und einem Postsendungsuntemehmen eindeutig identifiziert wetden kdnnen. 

3.C- Postfacher 

30 

Jeder Kunde, der bei einem Sendungsuntemehmen ein Postfach hat, kann mit zusatzlichen Vbrrichtungen, Qex^en 
von dem Sendungsimtemehmen maschinell mitteilen lassen, daB er heute in seinem Postfach Sendungen geben. Mit 
komplexmn \^irichtungen, GerSten kann er dem Untemehmen bei Bedarf auch mitteilen, daB er heute die Sendungeii 
in seinem Postfach nicht abholen kann und wOnsche, dafi die Sendungen zu ihm oder zu einem aktueller Empfangs- 
adresse gebracht werden soUen, die er maschinell mit den beispielsweise nach Fig. 1 1, 12, 13, 14, 15 gezeichneten Vor- 35 
richtungen (Geraten) mitteilen kann. Wir sehen aus den Figuren, daB die maschinelle und fame Mitteilung mit einer ent- 
sprecbenden Anlage, Vorrichtungen kurzfristig geschehen werden kann. 

Nutzen wir die Anlage der Fig. 9, die Karte nach der Fig. 16 weiter aus, kdnnen wir die heutigen physikalischen Post- 
facher abschaffen und ersetzen sie durch flexible Korbchen (kleine Korbe), Tute, Lagerplatze bzw. -zellen . . ., deren 
Adresse durch die Postfachnummer festgelegt und mit der Karte der Fig. 1 6 abgerufen werden kann. Die physikalischen 40 
L^gerzellen der Anlage der Fig. 9 werden dadurch, wie schon diskudert, nur bei Bedarf adressiert. Eine Lagerzelle oder 
PosdagerzeUe muB daher keine feste Adresse haben. Ihre Adresse kann flexibel sein. 

Neue Postfacher 

* 45 
Jetzt wollen wir die Vorrichtungen, Gerate der Fig. 15 und/oder (16) 17 und/oder 18 ggf. 16 und/oder 9 ausnutzen, um 
neue Art der noch ftexibleren Postfacher schaffen, die und deren Adresse in einem kleinen ^Seitraum existieren und fiir 
Reisende sehr nutzlicb sind. Fiir weitere AuBerungen woUten wir ein solches Pbstfach F-Postfach bzw. F-R>stlagerzelle 
und Sendungen, die in dem F-Postfiach gelegt werden, F-Sendung(en) nennen. Ein F^Postfach und seine Adiesse wird 
erst gelegt, zugeordnet bzw. geschaSt, wenn eine F-Sendung den Empfangsort erst ankommt Fiir Festlegung bzw. Zu- 50 
ordnung einer Adresse zu einem F-Postfach geben es mehrere Losungen. Einige da von sind beispielsweise: 
1- Mit Empfangerdaten: Neben dem Wrmerken, daB es um eine F-Sendung geht, werden Daten iiber den Emp^eer 
(ID-Z-Adresse: 

Telefonnummer. personliche Daten . . .) und ggf. den aktuellen Aufenthaltsort Ort des Empfangers (z: B. Karlsruhe, 
76131 Karlsruhe . . .) auf der F-Sendung angegeben, die mit der Karte der Fig. 1 6 oder mit d^ Code auf dem Datentrag«- 55 
z. B. nach der Fig. 19, den der Absender dem Sendungsemp^ger vorher nach der Fig. 15 und uber die "Wege 1, 2" also 
der Nummer 10 der Fig. 22 geschickt hat, maschinell idendfiziert werden kdnnen. Der Empfanger kann damit die F-Sen- 
dung bei der Anlage (Postamt) abholen oder mit entsprechender maschinellen Mitteilung von SendungstrSger verteilen 
lassen. 

2- Mit Absraderdaten: Neben dem Vermerken, daB es um eine F-Sendung geht, werden Daten Uber den Absendei; den 60 
aktuellen Aufenthaltsort Ort des Empfangers (z. B. Karlsruhe, 76131 Karlsnihe . . .) und ggf. zusatzliche Nebendatra 
(wie Seriennummer; Datum . . .) auf der F-Sendung angegeben, die mit der Code auf dem Datentrager z; B. nach der F^ 

19, den der Absender dem Sendungsempfanger vorher nach der Fig. 15 und uber die "Wege 1, 2" also der Nummer 10 der 
Fig. 22 geschickt hat, maschinell identifiziert werden konnen. Der Empfanger kann damit die F-Sendung bei der Anlage 
(Postamt) abholen oder mit entsprechender maschinellen Mitteilung von Sendungstrager verteilen lassen. " 65 

3- Afit frei gegebenen Daten: Der Absender kann neben dem Vomerken, daB es um eine F-Sendung geht, und den ak- 
tuellen Aufenthaltsort Grt des Empfangers (z. B. Karisruhe, 7613 1 Karlsruhe . . .) auf der F-Sendung. 

Wie wir sehen, mit der F-Postlagerzelle und der F-Sendung, braucht eine Empfanger keine feste Postfachntunmei; fe- 
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ste Empfangsadresse zu haben. 

3.d- Neue Telekommunikationsanschlttsse 

Wr sehen also, daB wir mit der Automatisierung der Post-Sonderleistung die vorbandenen TfelephonanschlUsse aus- 
Dutzen konnen. Fur Kunden bzw. Menschen, die keineD Telephonanscblufi haben, wild jedem von ihnen eine viztuelle 
Telephonnummer zugeordnet. Fiir sie gabe mehr Griinde, einen TelephonanschluB zu erwerben. Eine engerc Arbeit zwi- 
scben einem Postsenduhgsuntemehmen und einem Telekommunikationsuntemehmen konnten mehr Auftrage fiir das Te- 
lekommunikationsuntemehmen gewonnen werden. 

Wn konnten auch neue Art d^ Telekommunikationsanschlusse fiir Menschen, die keinen Iblephonanschlufi haben 
woUen, schaffen, mit denen ein Postsendungsuntemehmen und ein Postsendungskunde sich miteinand^ nur im Beieich 
der Postsendung maschinell telekommunizieren k6nnen. Die neuen Anschliisse sind billiger als ein IblephonanschluB, 
da mit diesem neuen AnschluB man nicht tel^honieren kann: Wenn ein neuer Kunde, der solche IblekommunikatioD im 
Bereich der Postsendung braucht, wird er erwaitungsgen^ durch Oberlegung sich mehr fiir einen ncmnalen Iblepbon- 
anschluB entscheiden, mit dem er mehr komfoitabler im Umgang mit seinra Postsendungen und normal telephonieien 
kann. 

PatentansprQche 

1. Verfahren zum Handhaben einer Postsendung, die dem Empfanger bzw. Empfangsberechtigten ausgehandigt 
werden muB, dadurch gekennzeidinet, daB eine ausgehandigte I^ostsendung mit einem maschineolesbaren Code 
A yersehen wird und dieser damit auch die Sendung aber mit einem Benachrichtigungsschein, auf dem der maschi- 
nenlesbare Code Bl steht, maschinell identifiziert werden kann, wobei hierbei keine Tipptatigkeit vpm Mitarbeiter 
des Sendungserviceuntemehmens benotigt wird. 

2. Benachrichtigungsschein mit einem maschinenlesbaren Code Bl, mit dem die mit dem maschinenlesbaien Code 
Al versehene Postsendung nach dem Anspruch 1 maschinell identifiziert werden kann, dadurch gekennzeichnet, 
daB der Benachrichtigungsschein mit einem Code Bl versehen ist, daB mit diesem Schein die Sendung, die mit dem 
maschinenlesbaren Code Al nach dem Anspruch 1 versehen wird, maschinell identifiziert, angesprochen, abgeru> 
fen und abgeholt werden kann, so daB bei dieser Identifizierung keine Upp^higkeit von Mitarfoeitem des Sendungs- 
ervicesuntemehmens ben5tigt winL 

3. Maschinenlage, die Information iiber die mit dem maschinenlesbaren Code Al versehene Sendung nach dem 
Anspruch 1 ausgibt, wenn man ihr direkt den Benachrichtigungsschein nachdem Anspruch 2 eingibt dadurch ge- 
kennzeichnet, daB die Maschinenlage die Informationen 'tiber die mit depi maschinenlesbaren Code Al versehene 
Sendung nach dem Anspruch 1 ausgibt, wenn ihr der Benachrichtigungsschein nach dem Anspruch 2 eingegeben 
wird, 

4. Maschinenlage, die die mit dem maschinenlesbaren Code Al versehene Sendung nach dem Anspruch 1 Vorlegt, 
wenn der Empfanger bzw. Empfangsberechtigte ihr den Benachrichtigungsschein nach dem Anspruch 2 eingibt, da- 
durch gekennzeichnet, daB die Maschinenlage, die mit dem maschinenlesbaren Code Al versehene Sendung nach 
dem Anspruch 1 vorlegt, wenn seitens des Empfangers bzw. Empfangsberechtigten der mit dem maschinenlesbaren 
Code B 1 versehene Benachrichtigungsschein nach dem Anspruch 2 eingegeben wird. 

5. Vorrichtung, mit der ein Postsendungskunde durch die Hngabe der Code Bl auf dem Benachrichtigungsschein 
nach dem Anspruch 2 die mit dem Code Al versehene Sendung nachdem Anspruch 1 von fern, maschinell anspre- 
chen kann, dadurch gekennzeichnet, daB durch Eingabe des Codes Bl auf dem Benachrichtigungsschein nach dem 
Anspruch 2 Inforyiation bzw. Mitteilungen uber die mit dem Code Al versehene Sendung an eine Anlage des Sen- 
dungserviesuntemehmens von fern eingebbar sind. 

6. Vorrichtung bei einem Sendungskunden^ die die Fmge von dem Sendungsuntemehmen nach Empfangsber^t- 
schaft, die (Frage) nicht in Form eines Tel^hongesprSchs ist, bezUglicb auf die Sendung nach dem Anspruch 1 au- 
tomatisch aufhimmt und in optische und/oder akustiscbe Form dem Empfanger bzw. dem Empfangsbraiechtigtai 
zeigt bzw. wiedeigibt, dadurch gekennzeichnet, daB die ^rrichtung 6 Fragen von dem Sendungsuntemehmen an 
den Empfanger automatisch aufhimmt, darauf ob der Empfanger bzw. ein Empfangsberechtigter bereit ist, die Sen- 
dung nach dem Anspruch 1 zu empfangen, wobei dem Sendungsuntemehmen von fern mitgeteilt wird, ob eine 
Empfangsbereitschft vorhanden ist oder nicht 

7. Die Vorrichtung nach einem der Anspruche 5 bis 7, dadurch gekennzeichnet, daB sie aufweist: Ein ganzes Gerat, 
das die Funktionen der Anspruche 5 bis 7 erfiillt oder in einem vorhanden DFU-Gerat integriert ist mit: Tfelephon- 
apparat, Faxgeral, Anrufbeantworter und Gerat durch Kombinationen da von oder in einem Rechner integriert. 

9. Maschinenanlage, dadurch gekennzeichnet, daB die Maschinenlage die mit der Vorrichtung nach dem Anspruch 
5 und 8 und 7 oder 6 und 8 und/oder 7 und 8 vonfem zu ihr geschickten Informationen, Foiderungen bezuglich auf 
die Sendung nach dem Anspruch 1 aufhimmt und darauf entsprechend reagiert. 

10. Verfahren zum Handhaben einer Postsendung, dadurch gekennzeichnet, daB die Sendung mit dem Versehen ei- 
ner maschinenlesbaren Code A2 durch die maschinenlesbare Code B2 auf ein&r Karte von dem Empfanger maschi- 
nell identifizierbar ist 

11. Vorhandene Karte oder vorfaandener Ausweis des EmpfMngers, dadurch gekennzeichnet, daB sie einem maschi- 
nenlesbaren Code B2 versehen wird, so dafi in einem die mit einem maschinenlesbaren Code A2 vmehene Sen- 
dung nach dem Anspruch 10 maschinell identifizierbar und/oder ansprechbar und/oder abrufen und/oder mit ihr 
kommunizierbar oder sie abrufbar isL 

12. Extrakarte mit einem maschin^esbaren Code B2, dadurch gekennzeichnet, daB die mit ein^ maschinmles- 
baren Code A2 versehrae Sendung nach dem Anspruch 10 von einem eine solche Extrakarte ^thaltraden Code be- 
sitzenden Empfanger masctiinell identifizierbai; ansprechbar, abrufbar, abholbar ist bzw. mit ihr kommunizierbar 
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13. M ascbinenanlage, dadurcb gekennzeichnet, daB die Infoimadon uber die mit der maschinenlesbaren Code A2 
versehene Sendung nach dem An^nich 10 auslegbar sind, wenn ein ihr der Ausweis hzw. die Karte nach dem An- 
spruch 1 bzw. 12 eingebracht wird. 

14. Maschinenanlage, dadurcb gekennzeichnet, daB sic eine mit einem maschinenlesbaren Code A2 versdiene 5 
Sendung nach dem Anspruch 10 vorlegt, wenn ein Empfanger bzw. Empfangsberechtigter ein«i Ausweis bzw. eine 
Karte nach Anspruch 11 oder 12 eingibt , • 

15. Vorrichtung, dadurcb gekennzeichnet, dafi ein Postsendungskunde iiber einen Code B2 auf dem Ausweis bzw. 
auf der Karte nach dem Anspruch 11 oder 12, die mit einem Code A2 versehene Sendung nach Anspruch 10 yon 
fern maschinell ansprechen, oder mit ihr kommunizieren kann. to 

17. Maschinenanlage, dadurcb gekennzeichnet, daB sie die mit einer Vorrichtung nach Anspnich 15 oder 16 von 
fern zu ihr geschickte Informationen, Foiderungra bezUglich auf die Sendung nach dem Anspruch 10 aufhimmt und 
darauf entsprechend reagiert , « 

18. Verfohren zum Behandeln einer Postsendung, dadurcb gekennzeichnet, dafi die mit einem maschinenlesbaren 
Code A2 versehene Sendung, die einem Empfanger ausgehandigt wetden muB, mit einem zuSStzlichen maschinen- IS 
lesbaren Code S versehen wird. 

19. Maschinenanlage, dadurch gekennzeichnet, daB sie den Empfanger fern und maschinell fragt, ob er bzw. ein 
Empfangsberechtigter sich unter der Empfangsadresse befindet und bereit ist, eine Sendung zu empfangen, odra* ob 
die Sendung nicht zu ihm gebracht werden soil, sondem von ihm abgeholt wii; wobei die Maschinenanlage den ma- 
schinenlesbaren Code A verwendet, um mit einer Vonichtung bei dem Empfanger zu kommunizieren.* 20 

20. Vorrichtung bei einem Empfanger, dadurch gekennzeichnet, daB eine maschinelle Abfrage von der Maschinen- 
anlage nach Anspruch 19 automatisch registries und akustisch und/oder optisch diese Abfrage angezeigt wird, wo- 
durch der Empfanger auch dem Sendungsuntemehmen maschinell mitteilten kann, ob er empfangsbereit ist oder 
eine Sendung selbst abholen mochte. . 

21. Die Vorrichtung nach Anspruch 20, dadurch gekennzeichnet, daB sie aufweist: ein ganzes Oerat, das die Funk- 25 
tion der Anspriiche 5 bis 7 erfullt oder in einem vorhandenen DFO-Gerat integriert ist mit: Iblephonapparat, Fax- , 
gerdt, Anrufbeantworter und GerSt durch Kombinationen davon oder in einem Rechner integ;riert. 

22. Maschinenanlage, dadurch gekennzeichnet, dafi sie fern und maschinell einem Postfachbesitzer nutteilt, dafi 
sich in seinem Postfach Sendungen befinden. 

23. Vorrichtung bei einem Postfachkunden, dadurch gekennzeichnet, dafi sie automatisch die von einer Maschinen- 30 
anlage nach Anspruch 22 fem und maschinell gescheckte Nachricht oder Mittdlung aufnimmt und dem Postfach- 
besitzer die Mitteilung optisch und/oder akustisch anzeigt. 

24. Vorrichmng nach Anspruch 23, dadurch gekennzeichnet, dafi sie in &n Datenfemiibertragungsger&t oder in ei- 
nen Rechner integriert ist. 

25. Vorrichtung nach Anspruch 23 oder 24, dadurch gekennzeichnet, dafi ein Postfachbesitzer dem Sendungsunter- 35 
nehmen mitteilen kann, dafi Sendungen zu ihm unter seiner normalen oder kurzfristig maschinell mitjgeteilten 
Adresse gebracht werden soUen, woraufhin die Anlagen entsprechend nach dem Erhalten der Mitteilung reagiert, 

26. Postlagerzelle mit der Aufgabe eines heutigai Postfaches, dadurdfh gekennzeichnet, da an der Postlagerzelle 
Sendungen, die mit einer festen Postf achnummer adressiert werden, abgelegt werden, deren Adresse mit Hilfe einer 
Postfachnummer auf den Sendungen erst dann zugeordnet wird. 40 

27. Flexible Posdagerzelle, dadurch gekennzeichnet, dafi sie die akustische und deren Adresse erst bei Bedarf" ge- 
schafifen wird nach ErfiiUung ihrer Aufgaben gelost wild, wobei sie und ibrc Adresse keinen festen Besitzer haben, 
in dem die Zeile und deren Adresse an einer Stelle im Empfangsort fur die Lagerung von Sendungen erst bd dem 
Ankommen der Sendungen geschaffen wmlen. 

* 28. Verfahrra zur t)bertragung von Daten tiber einen Absender in einem maschinenlesbaren Code, dadurch ge- 45 
kennzeichnet, dafi neben der ^npfangsadresse ggf. Art und/oder den Versandaufgabra tiber die Sendung als auch 
maschinenlesbare Daten iiber den Absender codieit werden. 

29. Verfahren, insbesondere nach Anspruch 28, dadurch gekeimzeichnet, daB Adressen und/oder Iblephonnum- 
mer, Faxnummer in Telephon-, bzw. Adressenbiichem in maschinenlesbare Code angegeben werden, so dafi ein Ab- 
sender bzw. ein Telephongesprachspartner daher mit einer entsprechenden Vorrichtung, einem Gerat die Adresse 50 
des Empfangars bzw. mit dem entsprechenden Telephonapparat die Telephormummer durch normalerweise eine 

. einzige Bewegung «-fassen kann. 

30. Telephonapparat, dadurch gekennzeichnet, dafi der Tfelephonapparat eine Telephonnununa- eines Gesprachs- 
partners in Form einer maschinenlesbaren Code liest und die Nummer nach den gelesenen Daten wShlt 

31. Vorrichtung, zimi Lesen maschinenlesbarer Codes, dadurch gekeimzeichnet, dafi durch Lesen der maschinenr 55 
lesbarer Codes in den Buchem, Heften oder dergleichen und Ausdrucken der Qriginalcodes und/od» der Moglich- 
keiten der Eingabe zusatzlichen Wunsche durch einen Absender, woraufhin die gelesenen Codes sowie Versandan- 
gaben des maschinenlesbaren Codes mit Empfangsadresse und \toandangaben druckbar sind. 

32. Die >^rrichtung nach Anspruch 31, gekennzeichnet durch Integration in ein Gerat, in dnen Iblephonapparat, 
dnenRechno' Oder ein Faxger^t ^ 

33. Schablone, zum Erleichtem des Lesens maschinenlesbare Codes mit einw ^rrichtung, nach einem der Att- 
ache 30-32. 



Hierzu 30 Seite(n) Zeichnungen 
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